
บริษทั กรีนเนส อุตสาหกรรมเคร่ืองกรองน า้ไทย จ ากดั
GREENEST INDUSTRIAL THAI FILTER CO.,LTD.

TAX ID. 010-554-6135-36-0 (ส านักงานใหญ่)

วันที ่: สาขทีร่ายงาน (    ) GNB        (   ) GNF        (   ) GNT เลขทีค่ าร้อง :

ประเภทสินค้า : (  ) ถัง SUS/เหล็ก/FRP (   ) เคร่ืองผลิต UV (   )  Washing/Filling         (   ) เคร่ืองกรองบ้าน (   ) เคร่ืองกรอง RO

(   ) ตู้น า้หยดเหรียญ

แหล่งทีม่าของสินค้า : (   ) FG ต่างประเทศ (   ) FG ในประเทศ  (   ) ผลิต GNF  (   ) ผลิต OutSource (   ) อ่ืนๆ :

ช่ือลูกค้า : ช่ือพนักงานขาย :

ช่ือสินค้า : ยีห้่อ :

จ านวนสินค้าทีร้่องเรียน : รหัสสินค้า :

สินค้า Lot NO. : หมายเลขบิลขาย :

รายละเอียดของค าร้อง :

ผู้เกีย่วข้อง : อ่ืนๆ

รายงานโดย : ผู้จัดการฝ่าย : วันที ่:

สาเหตุ/และวิธีแก้ไขปัญหา :

การแก้ไขเบ้ืองต้น : (    ) ส่งซ่อมที ่GNF (    ) ส่งซ่อมภายในประเทศ (    ) ส่งซ่อมต่างประเทศ (    ) เปลีย่นตัวใหม่ (    ) รับตรวจสอบ

(    ) อ่ืนๆ  :

รายงานโดย : ผู้จัดการฝ่าย : วันที ่:

สรุปด าเนินการแก้ไขสินค้า : (    ) แก้ไขของเดิม    (    ) ขายตามสภาพ    (    ) ผลิตใหม่ทดแทน    (    ) แก้ไขไม่ได้ (    ) อ่ืนๆ :

รายละเอียดเพิม่เติมในการด าเนินสินค้า :

รายงานโดย : ผู้จัดการฝ่าย : วันที ่:

รายงานค าร้องเรียนจากลูกค้า
Customer Complain Report 

(   ) สารกรอง   (   ) ไส้กรอง     (   ) เคร่ืองมือทดสอบ           (   ) อ่ืนๆ :

(   ) ฝ่ายผลิต      (   ) ฝ่ายจัดซ้ือ       (   ) ฝ่ายจัดส่ง        (    ) ฝ่ายขาย        (    ) ฝ่ายคลังสินค้า
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